Cesta k moderni komunikaci se zdravotniky MOU

S MOU MEDDI_
JSME VAM BLiZ

MOBILNI APLIKACE
MOU MEDDI

Pro pacienty Masarykova onkologického ustavu



PRINOSY PRO VAS

Snadna a rychla komunikace se zdravotniky MOU
Prehledné vyrizovani dotazl a pozadavkU

Rychlé predavani zprav a dalSich dokument
Uspora ¢asu a nakladt na dopravu

Lepsi prehled o Vasem zdravotnim stavu

CO APLIKACE UMOZNUJE?

Komunikaci se zdravotniky MOU pomoci
textovych zprav, hovoru a video hovort
Moznost konzultaci zdravotniho stavu na dalku*
Zasilani fotodokumentace lékardm

Vyménu zdravotnické dokumentace a dal$ich
souborl zabezpecenym kanalem

Zasilani pozadavkU k predpisu e-Receptu
Realizaci objednéavek k vySetreni

nebo preobjednani

Monitorovani Vaseho zdravotniho stavu pomoci
dotaznik{

Moznost zasléni zdravotnické dokumentace
zMoU

Odesilani edukacnich a informacnich material

* Vzdalené Ize komunikovat pouze urdité zdravotni
potize na zékladé posouzeni zdravotnikem. Aplikace

neslouzi pro reSeni akutnich zdravotnich potizi.
V takové situaci kontaktujte RZP na tel. 155 nebo
kontaktujte svého lékare telefonicky (v pracovni
dobé na tel. 543 131 111, mimo pracovni dobu na
tel. 727 590 848).
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JAK APLIKACE FUNGUIJE?
Chcete kontaktovat svého zdravotnika?

1.

Spustte aplikaci MOU MEDDI
a vyberte volbu ,Kontaktovat zdravotnika“.

Vyberte Vaseho osetrujiciho Iékare
nebo pracovisté, které v MOU navstévujete.

Specifikujte typ pozadavku,
resp. s ¢im potrebujete pomoci:

Objednani a preobjednani kontroly u Iékare
Zadost o konzultaci s Iékafem

Odeslani zdravotnické dokumentace
Vystaveni e-Receptu

Dotaz na sestru

Odeslete Vas pozadavek k reseni.

Nasi zdravotnici s Vami zahaji komunikaci, jakmile
jim to jejich povinnosti dovoli. Ordina¢ni doba
nasich pracovist je zpravidla Po-P4 7:00 az 15:00 h.
Na pozadavky klientt obvykle reagujeme do dru-
hého dne, nékdy i pozdéji, v zavislosti na vytize-
nosti nasich ambulanci a typu pozadavku.



JAKNATO?
Jak ziskat pristup do aplikace?

1. Aplikaci s nazvem MOU MEDDI si stahnéte
do svého mobilniho telefonu a predregistrujte se.
Aplikaci mizete zacit pouzivat po zadani
jedine¢ného aktivacniho kodu, ktery Vam vydaji
pracovnice IEC.

2. Navstivte Informaéni a edukaéni centrum MOU
ve 3. patte Svejdova pavilonu. Nasi zamé&stnanci
Vam zde pomohou aplikaci stahnout a vydaji Vam
aktivacni kod potrebny k pristupu do aplikace.

A MATE HOTOVO!

Aplikaci MOU MEDDI Ize stahnout
a nainstalovat do v§ech béznych typt
chytrych telefond.

STAHUJTE ZDE ¥

A) Pro instalaci aplikace pouZijte QR kéd
a nactéte ho pomoci fotoaparatu Vaseho zarizeni.

B) V aplikaci AppStore (iOS)
nebo Google Play (Android)
vyhledejte vyraz ,MOU MEDDI".

" App Store ' Google Play
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