Tiskova zprava — 15 let Onkologického informacniho centra
(OIC)-9. 1. 2017

OIC je soucasti Centra komunikace s vetejnosti (CKV). Vedouci tohoto Centra je soucasné
tiskovym mluvéim tGstavu a tim je také svym zplsobem dano zaméfeni oddé€leni. Zahrnuje
v sob& kromé OIC i Galerie Zluty kopec, kde se konaji pravidelné vernisaze (prvni étvrtek
vV mesici) a koncerty a besedy pro pacienty i jejich ptatele. Jen v roce 2016 jsme takovych
akci, voln¢ pristupnych vetejnosti, uspotradali 41 (viz ptiloha €. 1).

CKV ma na starosti také propagace tstavu na vefejnosti a u novinaia (icast na akci Brno -
zdravé mésto, Brno - mésto uprostied Evropy, kazdoro¢ni drazba kalendare Pirelli ve
prospéch tstavu, osvétové akce pro vefejnosti pripravované piimo v ustavu — Hygiena rukou,
Stop dekubitim, Evropsky den melanomu, spoluorganizace akci Ligy proti rakoviné¢ Brno,
predevsim Plavba za zdravim na Brnénské piehrade).

Onkologické informacni centrum

OIC je jedinym pracovisttm svého druhu v Ceské republice. V Masarykové
onkologickém tustavu bylo zalozeno 2. prosince 2001. Za dobu své 15leté existence Se stalo
nedilnou soucasti stavu i nezbytnym pomocnikem vSech oddé€leni a onkologickych pacientt,
nejen MOU. Centrum od zahéjeni ¢innosti kontaktovalo 74 062 osob (viz ptiloha ¢&. 2).

Pracovnici OIC komunikuji s lidmi tfemi zptsoby:
osobné, pokud pacient navstivi centrum ve 3. patie Svejdova pavilonu
telefonicky, a to bud’ prostfednictvim bezplatné telefonni linky 800 222 322 nebo
statni telefonni linky MOU — 543 134 314,
elektronicky, ptres kontaktni formulaf z webovych stranek Gstavu -
educentrum@mou.cz; prevence@mou.cz

Dotazy, které prostfednictvim internetu pfichazeji, jsou rtzného charakteru. Pokud jde
0 otazky obecné, napiiklad jak se objednat do konzilidrni ambulance apod., odpovida
tazatelim pracovnice OIC. Pokud jde o odbornou lékatskou problematiku, jsou tyto dotazy
preposilany Iékaiim a ti na né¢ odpovidaji. Této sluzby si pacienti velmi ceni a casto
odpovidaji dékovnou zpravou stim, Ze stakovym pfistupem se v jinych zdravotnickych
zafizenich jesté nesetkali.

Navstévnikim OIC se vénuji vyskolené zdravotni sestry, které pracovaly v MOU fadu let
amaji s onkologickymi pacienty velké zkuSenosti. Pro pacienty je K dispozici velka fada
tisténych edukacnich materialii, jejichz velkou prednosti je fakt, ze jejich autory jsou z velké
Casti 1ékati MOU, tedy ti 1ékafi, se kterymi se pacienti nasledné setkavaji v ambulancich.



Nejcastéjsi dotazy:

l6¢im se jinde a chci se 16¢it v MOU, protoZe tuto nemocnici povazuji za nejlepsi
onkologické pracovisté v republice,

l6¢im se jinde a chtél bych postup 16¢by konzultovat s lékaii z MOU, protoze je
povazuji za nejvétsi odborniky z oboru onkologie,

vyziva onkologického pacienta,

dopliky stravy, alternativni medicina,

dalsi dotazy obecného charakteru, napiiklad moznost lazni, invalidni ddchody,
kompenzacni pomiicky, rehabilitace...atd.

Pacienti maji v dne$ni dobé k dispozici dostatek informaci, zvlaste¢ ti, ktefi pracuji
sinternetem. Neum¢&ji vSak casto rozliSit mezi informacemi lékafsky ovéfenymi a
garantovanymi a daty nejist¢ého ptvodu, Casto placenymi vyrobci riznych ,,zdzraénych®
produkti.

Ukolem OIC je tedy byt jakymsi majdkem v mofi informaci a pomahat pacientiim Vv orientaci.
Neztidka se stava, ze si lidé ptijdou i jenom popovidat. A prichdzeji i opakované pfti dalsich
Iékatskych kontrolach. Potiebuji se zklidnit, vali se na né¢ spousta novych informaci. Chybi
jim obycejné lidské slovo a n¢kdo, kdo je vyslechne — a tim muize byt pravé zdravotni
sestfiCka z OIC. Sestry i 1ékafi v ambulancich nemaji moznost vénovat se kazdému pacientovi
neomezenou dobu, proto je mohou posilat do OIC, které piedstavuje skvély doplnék odborné
1ékaiské péce, které se jim v MOU dostava.



Priloha ¢é. 1
Prehled kulturnich akei 2016 — celkem 41

5. ledna - vystoupeni smiSeného péveckého sboru Susil z Rousinova

7. ledna - vernisaz vystavy fotografii Michaely Hermanové. V kulturnim programu vystoupil
smiSeny pévecky sbor Badule z Ivancic

13. ledna — koncert popularniho zpévaka Ladi Kerndla, ktery vystupuje v MOU pravidelng

21. ledna — koncert hudebniki sdruzenych pod nazvem Brnénska Heligonka

4. inora — vernisaz vystavy fotografii z Nepalu ptipravované ve spolupraci s Cesko-nepalskou
spolecnosti
10. tinora - koncert brnénské trampské kapely Orion

8. bfezna - vernisdz vystavy obrazkli nazvand Nad&je. Vytvarné prace vytvorily c¢lenky
Aliance Zen s rakovinou prsu

9. biezna — koncert Hany a Petra Ulrychovych

15. biezna - Velikono&ni prodejni vystava ve vytvarné dilné¢ MOU

16. biezna - vystoupeni smiSené¢ho péveckého souboru Blahoslava Hajnce

23. bfezna - vystoupeni divci folkové kapely Rozinky z Kozojidek

31. bfezna — koncert Brnénského akademického sboru

5. dubna — vernisaz vystavy praci studentl oboru malifstvi Stfedni $koly uméni a designu
12. dubna — koncert hudebniho uskupeni Parnas Quintet

21. dubna — vystoupeni brnénské hudebni trojice Kamaradi

26. dubna — koncert brnénské hudebni skupiny Svitani

4. kvétna — koncert studenti Konzervatofe Brno v oboru cimbal pod vedenim Dalibora
Strunce

5. kvétna — vernisaz vystavy akvarelii brnénskych zdkouti Martina Hodka

10. kvétna — hantecové duo HlaHoLiM, Honza Hlavacek a a Libor Machata

24, kvétna — vystoupeni péveckého souboru Badule z Ivancic

25. kvétna — vernisdz vystavy obrazii Vaclava Macha-Kola¢ného

26. kvétna — koncert Sansoniérky Zlatky Bartoskové

8. ervna — Malované na cimbal, koncert smy¢cového orchestru p¥i ZUS Bystiice nad
Pernitejnem, ktery interpretoval skladby Dalibora Strunce

14. &ervna — koncert Zenského péveckého sboru T. J. Sokol Zidenice

30. Cervna — vernisaz vystavy obrazli nevidovych umélct pod nazvem Barevna tma

4. srpna — vernisaz vystavy fotografii Skola Michael for Mamma Help

1. zaii — vernisaz vystavy kvasi Silvie Drabové

7. zaf1 — autorské cteni Markéty Harasimové ze dvou nejnovéjsich knih

11. zati — Plavba za zdravim, tradi¢ni akce na podporu prevence proti rakoviné ptfipravovana
ve spolupraci s Ligou proti rakoviné Brno a Fakultou sportovnich studii MU Brno

13. zafi - vystoupeni Jana Vita, kapelnika hudby Doubravénka

6. fijna — vernisaz vystavy obrazli Karla Ktivanka
18. fijna - vystoupeni smiSené¢ho peveckého sboru Lumir
20. fijna — koncert kiest'anské kapely Cesta



3. listopadu — vernisaz vystavy olejomaleb a pasteld Ivety Kumstatové

23. listopadu — koncert Jozky Cerného a cimbalové muziky Petra Zugarka

29. listopadu — vystoupeni hudebniho souboru Melody Gentleman z Lednice

30. listopadu — koncert oblibeného zpévaka Ladi Kerndla a kytaristy Dennise Parkse

1. prosince - vernisaz vystavy fotografii a obrazti Pravoslava Flaka a Antona Sladka

7. prosince — vanoéni prodejni vystava ve vytvarné dilné MOU

13. prosince — vystoupeni zenského péveckého sboru T. J. Sokol Zidenice

14. prosince — Ceska vano¢ni mse J. J. Ryby v podani symfonického orchestru Czech Virtuosi

VSechny akce se konaly v Galerii Zluty kopec ve druhém patie Svejdova pavilonu. Ke viem
uvedenym akci je vedena fotodokumentace, véetné zdapisu ucinkujicich do kroniky.



priloha €. 2

Onkologické informaéni centrum v letech 2002 - 2016

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 celkem

navstévnic 1264 1577 2116 2 320 2 550 2229 2193 2276 2 465 2 809 2925 2773 2 347 2620 2794 35 258

telefonaty 582 751 1131 1330 1683 1519 1341 1481 1687 1493 1329 1312 1063 909 885 18 496
internet - 159 565 1342 1546 1624 1319 1344 1772 1924 1884 1721 1766 1735 1607 20 308
celkem 1846 2 487 3812 4992 5779 5372 4 853 5101 5924 6 226 6138 5 806 5176 5 264 5286 74 062

broZury 29660 71100 68236 102503 104503 71321 72642 73665 64691 42725 50924 38004 33190 24807 33475 881446
stazeno - 2765 3872 3500 3493 10005 12479 11047 12852 19450 27911 36124 31612 175110



