Tiskova zprava — projekt ,Hal6" v Masarykov é onkologickém
ustavu v Brné

V celostatni sod?i Bezp€na nemocnice, které secastnilo v letoSnim roce celkem 13 projekte

dvou kategoriich, skaii MOU se svym projektem, ktery mapuje systéméepéo neslySici
a nedoslychavé pacienty v Gstavu, na prvniménistategorii oS¢bvatelsko-medicinské a stasré

se stal absolutnim ¥tem celé sodfe. Soutz uz poSesté vyhlasil Kraj Vy&ma spoléné se
Spojenou akreditai komisi CR. VyhlaSeni se uskuteilo Horackém divadle vetvrtek 23. ledna
2014.

Jak projekt vznikl?

V roce 2012 bylo v MOU hospitalizovano t&m9 676, z toho celych 10 % (984) bylo pacient
neslySicich nebo nedoslychavych, coz jejm¢ nejpaetrgjSi skupina handicapovanych pacient
v Ustavu. B onkologickém onemodmi je nesmiré dilezité, aby pesrg védéli, jaka I&ba jeceka, na
co se maji v pibéhu hospitalizace ifpravit, aby se $ kazdé navéwé Iékare nestresovali tim, Ze
vznikla poteba mit v Ustavu k dispozici sg&ky, které dokadzou zakladni informace tykajici sdbye

a pobytu v nemocnicifpsré tlumaeit. Bylo vytipovano 10 dobrovolnic, které &y chodit na kurzy
znakovéieti. Z nich 5 pokréuje v dalSich rénicich. V centrélni evidenci, kam musetijip vSichni
pacienti gi kazdé nav&vé ustavu, je piktogramem ozteno okénko, které je &eno neslySicim.
Timto znakem (fe3krtnuti ucho) je také ozten chorobopis neslySiciho, aby o jeho handicapd hne
védeli |ekati i oSetujici personal a vifipad potreby zavolali tlumeici sesticku.

DuleZitd je také orientace v Ustavu i informace zam@vajici aktualni situaci v jednotlivych
ambulancich (zdrZeni vy3eni...). Proto byly ve Svejdévi Masaryko¥ pavilonu instalovany
informani televizory, kam mohou &eni pracovnici Ustavu okam&ibn-line vstoupit a informaci
napsat. Timto zZisobem jsou také vSichni na&¥étici informovani o akcich, které dstav pro pagyent
piipravuje.

Nowe je také na internetovych strankdch Ustavu (www.gmuzavedena on-line virtualni poradna
0 vyZiwg, ktera je u onkologickych paciéntelice dileZita. Je napojena na skype afippd poteby

je mozné on-line rozhovor pacienta s nitriterapeutkou tlumit do znakovéedi.

MOU je podle naSich informaci jedingm zdravotnickyratizenim vCR, ktery se komplexn
o neslySici a nedoslychavé pacienty timtdispbem stara. Projekt vznikl diky néstkyni pro
oSetovatelskou p& PhDr. Jag Kocourkové. Stal se také inspiraci pro nemocrajashz zastupci se
vyhodnoceni sogfe Bezp&na nemocnice ziastnili.



